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1. Inledning

Delegering innebir att behorig hilso- och sjukvardspersonal ger annan personal ritt att utféra en
arbetsuppgift som de annars inte far utféra. Denna rutin beskriver de regler som giller for
delegering av likemedelshantering.

Likemedelshantering omfattar iordningstillande, administrering och 6verlimnande av likemedel
till patient.

Ett delegeringsbeslut kriver gott omddme, goda kunskaper och noggrannhet bade hos den som
delegerar och den som tar emot uppgiften. Lampligheten maste alltid bedémas professionellt 1
varje enskilt fall.

Delegering far aldrig anvindas for att 16sa personalbrist eller av ekonomiska skil.

2. Patientsdker likemedelsdelegering

En delegering ska alltid utformas utifrin patientens individuella behov och férutsittningar. Varje
beslut ska féregas av en riskbedémning och en genomgang av patientsikerheten.
Vissa moment ska darfor fortfarande utforas av legitimerad personal.

Exempel: Insulingivning kan delegeras nir patientens blodsockervirden ir stabila, men inte
under perioder da dosering maste justeras.

Delegering far endast ske nir:

e Utfirdaren har tillricklig formell och reell kompetens
e Mottagaren uppfyller samtliga kompetenskrav

e Arbetsbelastningen medger ett sikert genomférande

3. Uppratthalla patientsaker lakemedelshantering vid kris

Vid risk for lag bemanning, exempelvis under semestertider, kris eller h6jd beredskap /krig, ska
verksamheten sikerstilla robusta rutiner. Samarbete krivs mellan enhetschefer och legitimerad
personal fOr att sdkerstilla att antalet personer med delegering ar tillricklig utan att dventyra
patientsikerheten. Enheterna ska:

o Kartligga vilka personer/professioner som kan utféra delegerade arbetsuppgifter vid kris

o Tillse att det i ordinarie drift alltid finns en till tvd personer per enhet som kan utfora
delegerade arbetsuppgifter

o Tillse att hemtjdnsten har en faststilld beredskapsplan for vilka medarbetare som ska
hantera likemedel vid lag bemanning/kris/krig
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4. Halso- och sjukvardspersonal

Hilso- och sjukvardspersonal omfattar:

e Legitimerad personal.
e Personal som utfor hilso- och sjukvardsuppgifter och som bitrider legitimerad personal.

All personal som utfor hilso- och sjukvardsuppgifter ska fo6lja lagstiftning, foreskrifter och
faststillda rutiner.

5. Ansvar for bedomning att delegera

Sjukskoéterska som utfiardar en likemedelsdelegering ansvarar for att:

e Kontrollera att mottagaren uppfyller kompetenskraven
e Sikerstilla att mottagaren kan utféra momenten korrekt och patientsakert
e (Gora en individuell bedomning av att uppgiften ar limplig att delegera

6. Personligt ansvar for att utfora en delegerad arbetsuppgift

Den som tar emot en delegering av likemedel ansvarar for att:

e Ha den kompetens som krivs enligt gillande rutin
e Utfora uppgiften korrekt enligt instruktion och utan avsteg
e [0lja lagar foreskrifter och lokala rutiner

7. Kompetenskrav infor hantering av lakemedel

Delegering kan forst bli aktuell nir ny personal ar introducerad i verksamheten.

Utbildning, handledning och praktisk trining infor delegering av likemedelshantering ska alltid
utforas av legitimerad personal. Introduktion, praktiska moment och teoretiska studier ska
anpassas efter:

o Vilken del av likemedelshanteringen som ska delegeras
e DPatientens behov
e Medarbetarens erfarenhet

7.1 Formell kompetens

Foljande krav giller:
e  Uppfyllt sprakkrav

e Tillsvidareanstillning eller lingre vikariat som underskéterska, omvardnadsassistent.
e Dialog med MAS
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e Timanstilld underskoterska, omvardnadsassistent/motsvarande kompetens med relevant
erfarenhet som regelbundet ska administrera likemedel/insulin (minst en ging per vecka)

Inom funktionsstod dir de arbetar med annan formell kompetens dn underskoterska ansvarar
verksamheten for att genom utbildning, praktiska trining och kompetensprévning sikerstilla att
medarbetaren uppnar den reella kompetens som krivs for delegerad likemedelshantering.

7.2 Reell kompetens

Oavsett utbildning och erfarenhet av hantering av likemedel hos annan vardgivare ska
momenten for reell kompetens utforas.

Reell kompetens innefattar:

e Avslutad introduktion i verksamheten
e Minst tva tillfallen f6r bredvidgang gillande likemedelshantering
e Genomforda teoretiska sjalvstudier

7.3 Reell kompetens lakemedel

Krav:
e Lirarledd utbildning med praktiska moment
e Godkint digitalt test

7.4 Reell kompetens insulin

Krav:
e Minst tva manaders aktiv likemedelshantering
e Lirarledd utbildning med praktiska moment
e Godkant digitalt test

7.5 Arlig uppfdljning:
Arlig uppfoljning omfattar:
e Lirarledd repetition

e DPraktiska moment
e Godkint digitalt test

7.6 Patientspecifik kompetens:

¢ Omvirdnadsansvariga sjukskéterskan ansvarar vid behov f6r att individanpassad
utbildning utifran patientens hilsotillstand, risker och ordinationer

e Teamet runt patienten har ett gemensamt ansvar att uppmirksamma och signalera nir
det finns behov av patientspecifik utbildning
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8. Personal i ensamarbete

Vid ensamarbete ska riskbedomning genomféras av omvardnadsansvarig sjukskoterska
tillsammans med enhetschef for att avgora hur likemedelshantering kan utféras pa ett for
patienten sikert sitt.

Efter utford riskbedomning krivs en dialog med medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).
9. Praktisk introduktion med mentor infor lararledd utbildning

Virdpersonal som bedéms vara limplig att mottaga delegering av likemedelshantering och/eller
insulingivning ska genomféra bredvidgang med mentor fore utbildning. Syftet ér att sikerstilla
forstaelse for ansvar och forvantningar.

Mentor ska ha god kinnedom om och foljsamhet till gallande rutiner och regelverk f6r
likemedelshantering.

Enhetschef:

e Skriva ut checklista

e Utse mentor

e Sikerstilla bredvidging

e Samla in underskriven checklista

e Utfora laimplighetsbedémning tillsammans med sjukskoterska

Checklista bredvidgang inf6r likemedelsdelegering

Checklista bredvidgang inf6r insulindelegering

10. Utlamnande av utbildningskompendium

Enhetschef ansvarar for att:

e [.amna ut material
e Informera om krav pa lisning och legitimationskrav vid utbildningstillfillet

Virdpersonal ansvarar for att:

e Lisa och signera material
e Visa underskrivet material for enhetens sjukskoterska
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Administrator/planerare ansvarar for att:
e Anmila till utbildning i samrad i dialog med enhetschef, sjukskéterska och administrator
Viktiga villkor

Personer som inte har list och undertecknat utbildningsmaterialet kommer inte ga vidare i
delegeringsprocessen forrin detta dr gjort.

11.Material till delegering och arlig uppféljning

11.1 Ldkemedelsdelegering
Intdr ny delegering och drlig uppfoljning

Kompendium likemedelsdelegering

Rutin for delegering av likemedel

Rutin for MCSS APPVA - viardpersonal

11.2 Insulindelegering

Infor ny delegering och érlig uppfoljning

Kompendium insulindelegering

Rutin for delegering

Rutin for MCSS APPVA vardpersonal

12.Anmalan till utbildning hos vardutvecklare

12.1 Lakemedel och insulinutbildning

Anmalan till likemedelsutbildning gors av administrator/planerare i dialog med enhetschef och
sjukskoterska. Anmalantill insulinutbildning gbrs av sjukskéterska efter bedémning av limplighet
tillsammans med enhetschef. Vardpersonal ska ha list och signerat utbildningsmaterialet innan
anmailan gors.

Anmilan registreras i G-mapp under OG.HoO- anmilan utbildning och avser:

e Likemedelsutbildning
¢ Insulinutbildning
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12.2 Arlig uppfoljning

Anmalan gors av enhetschef. Vardpersonal ska ha list och signerat utbildningsmaterialet
innan anmalan gors.

Anmilan registreras i G-mapp under OG.HoO-anmilan utbildning och avser:

° Arh'g uppfdljning likemedel
° Arlig uppfoljning insulin och likemedel

13.Krav vid utbildningstillfallet

e Uppvisa giltig ID-handling
e Medfora underskrivet utbildningsmaterial

14.Utbildning i lakemedelshantering och insulingivning

Genomférd utbildning innebdr inte per automatik att en delegering utfirdas. Bedomning gors av
enhetens sjukskoterska utifrin teoretiska och praktiska kunskaper.
14.1 Lakemedelsutbildningens upplagg:
e Tva tillfallen med teori och praktiska moment
e 4 timmar per tillfille
e Digitalt kunskapstest pa iPad
14.2 Insulinutbildningens upplagg:

e Ett tillfille med teori och praktiska moment
e 25 timme
e Digitalt kunskapstest pa iPad

15.Kunskapstest

For godkint resultat krivs:

e Minst 90 % ritt
e Samtliga nyckelfragor avseende moment med hég patientsikerhetsrisk ska vara korrekt
besvarade

Testresultat granskas av vardutvecklare som darefter markerar ”Godkind” eller ”Ej godkind” pa
anmalningslistan i G mappen.
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15.1 Ej godkant test

Vid ej godkint resultat krivs ytterligare studier. Vardutvecklare dokumenterar forslag till fortsatt
kompetensutveckling pa anmailningslistan. Enhetschef ansvarar for planering av fortsatta
atgirder. Innan anmilan till en ny utbildning far géras maste det ha gatt 1 manad.

15.2 Godkant test

Virdpersonal bokar tid med enhetens sjukskoterska for:

e  Genomgang av praktiskt moment enligt checklista
e  Genomgaing av testresultatet

Giltig I1d-handling ska medtas.

16.Praktisk genomgang infor utfardande av delegering

Praktisk genomgang gors infor nya delegeringar samt infér en fornyelse av delegering. Alla
sjukskoterskor ska anvinda faststillda checklistor och utbildningsmaterial.

Sjukskoterska avgor om delegering kan utfirdas. Vid brister informeras personalen skriftlig om
kompetens som behéver kompletteras.

17.Uppfoljning och fornyelse av delegeringsbeslut

17.1 Arlig uppfoljning av delegeringsbeslut
Syftar till att sakerstilla fortsatt korrekt och siker likemedelshantering. Utf6rs av vardutvecklare

och inkluderar:

e Teorl

e TFallbeskrivningar
e Praktisk trining
e Digitalt test

Uppfoljning innebér kontroll och stid i utforandet — inte att delegeringen omprivas i sin helbet.

17.2 Fornyelse av delegering

Genomférs nir delegeringens giltighetstid 16per ut. Kriver:

- Ny bedémning av kunskap och kompetens
- Nytt beslut av sjuksk&terska

Fornyelse dir ett nytt besiut — inte en fortsdtining pa det tidigare beslutet.

17.3 Uppfoljning av sjukskoterska

Sjukskéterska foljer I16pande upp att delegerade arbetsuppgifter utférs sikert genom
observationer, signeringskontroller och hantering av avvikelser.
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17.4 Uppfoljning av enhetschef i verkstallighet

Enhetschef foljer I6pande upp genom kontroll av delegeringar och signering i MCSS APPVA
samt genom hantering av avvikelser.

18.Innehall i delegeringsbeslut

Ett delegeringsbeslut ska innehalla:

e Vilken personal delegeringen giller for

e Vilken eller vilka uppgifter som delegeringen avser

e F6r vilken verksamhet som delegeringsbeslutet giller
e Vem som delegerat uppgiften

e Nir delegeringen ska foljas upp

e Delegeringsbeslutets giltighetstid

e Datum da beslutet fattades

19.Giltighetstid for lakemedelsdelegering

Ett delegeringsbeslut utfirdas for att gilla en viss tid, hogst tre ar eller for ett bestamt tillfille.
Har tiden for delegeringsbeslutets giltighet gatt ut far inte uppgiften utféras!

Tillsvidareanstilld personal 3 ar

Timanstilld personal som arbetar regelbundet 12 man

Visstidsanstalld personal Under anstillningstiden max 12 man
Sommarvikarie med erfarenhet Under anstillningstiden

Ett delegeringsbeslut upphor automatiskt att gilla nir den som tagit emot delegeringen slutar sin

tjanst eller dr tjanstledig mer dn tre manader.

Ett delegeringsbeslut dr fortsatt gillande dven om legitimerad personal som utfirdat delegeringen

slutar sin tjanst. Detta eftersom uppfoljningsansvaret ir ett vardgivaransvar.

20.Generell delegering — ndr det ar rimligt

Grunden ir att en delegering av likemedel utfirdas i den verksamhet dir personalen arbetar. For

att arbeta med kontinuitet, sarskilt vid franvaro, resurspass och behov av flexibilitet kan
delegering utfirdas f6r mer dn en verksambhet.

For vardpersonal som:

e Arbetar som poolpersonal
e Ticker storre omraden
e Har resurspass i flera verksamheter
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kan delegering av vissa likemedelsuppgifter gilla inom ett storre verksamhetsomrade under
forutsittning att:

e Kompetenskraven inom likemedel ar uppnadd

e Sjukskoterskan som delegerar gor en patientsikerhetsbedomning i det konkreta
sammanhanget

e Rutiner och arbetssitt dr kinda och lika oavsett var uppgiften utfors

Generell delegering kan aldrig utfirdas i1 de fall en delegering ska vara patientbunden ex injektion
1 tortylld penna. Se vdgledning vid delegering for sjukskditerskor.

21.0mprovning av delegeringsbeslut

Omprévning av delegeringsbeslutet ska utforas:

e Vid storre organisationsforandringar
e Om patientens hilsotillstind kriver det
e Brister i f6ljsamhet eller sikerhet

22.Aterkallande av delegering

Aterkallande av delegering kan vara permanent eller tidsbegrinsat. Vid allvarliga brister far
legitimerad personal dterkalla delegering omedelbart.

Vid tidsbegransat aterkallande:

e Ska legitimerad personal och enhetschef utféra ny bedémning om personens limplighet f6r
att hantera likemedel

e Sjukskoterska, berérd vardpersonal, enhetschef och vid behov vardutvecklare tar fram en
utbildningsplan som tydligg6r utbildnings- och triningsbehov

e Om patientsidkerheten fortfarande inte kan sikerstallas efter genomférd plan ska
delegeringen dterkallas permanent

23.Dokumentation

22.1 Delegeringsbeslut

Dokumentation av delegeringsbeslut gors i IT-systemet MCSS Appva. Dokumentationen ska
sparas 1 minst tre ar frin den tidpunkt da beslutet upphor att gilla innan det kan gallras.

22.2 Aterkallande av delegeringsbeslut

Aterkallade delegeringsbeslut dokumenteras i IT-systemet MCSS APPVA. Dokumentationen ska
sparas 1 minst tre ar frin den tidpunkt da beslutet upphor att gilla innan det kan gallras.

22.3 Arlig uppfoljning

Genom utfirdande av diplom.
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22.4 Sammanstallning av avvikelser

I egenkontroll i IT-systemet Stratsys.

22.5 Sammanstillning av utfardade och aterkallade delegeringar

Sammanstillning av utfirdade och aterkallade delegeringar utférs drsvis av berdrda enhetschefer.
Sammanstillningen redovisas i Stratsys.

MAS redovisar 1 den arliga patientsikerhetsberittelsen:

- Antalet utfirdade delegeringar
- Antalet dterkallade delegeringar relaterade till risker i patientsikerheten

24.Arbetsuppgifter som kan delegeras

Se dokumentet [dgledning vid delegering for sjukskiterskor f6r moment:
e Som kan delegeras
e Vilka moment som alltid behover utféras av legitimerad personal

25.Delegering over verksamhets- och vardgivargranser

Delegering far ske 6ver vardgivar-eller organisationsgrins om bada verksamheterna dr Gverens
och ansvarsfordelningen ir tydlig speciellt vad det giller vardgivaransvar.

Om delegering sker fran en personal hos en vardgivare till en personal i en annan verksamhet
som dr vardgivare behdver hinsyn tas till vardgivaransvaret kopplat till delegering av
likemedelshantering. Detta innebir att verksamheten dér personalen som delegerar arbetar har
vardgivaransvaret for likemedelshanteringen.

26.Ansvar delegeringar

25.1 Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

e Ansvarar for att uppritta rutiner sa att beslut om att delegera arbetsuppgifter ir férenliga
med sakerhet for patienterna

e Ansvarar for att ta stillning till om det finns arbetsuppgifter som ska utféras av
legitimerad personal och som inte dr férenliga med patientsidkerhet att delegera

e Ansvarar for fortlépande uppfoljning om féljsambhet till gallande rutiner f6r delegerade
arbetsuppgifter

25.2 Avdelningschefer

e Ansvarar for att rutinerna for delegering f6ljs och gors kinda 1 verksamheterna

e Ansvarar for att ha kunskap om gillande lagstiftning och rutiner f6r att delegera
arbetsuppgifter och kunna ge verksamheterna stéd 1 arbetet
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25.3 Enhetschef vardpersonal

Ansvarar for att rutinerna for delegering f6ljs och gors kianda 1 verksamheterna
Ansvarar for att limna relevant material infor delegering och uppféljningar

Ansvarar for att personal far ga bredvid 1 verksamheten for att fa en uppfattning om den
arbetsuppgift som ska delegeras

Har ett medansvar for att vardpersonal som utfér delegerade arbetsuppgifter har
delegering dir giltighetstiden inte passerat

Ansvarar for att samrada med legitimerad personal om lamplighet f6r uppgift som kriver
delegering samt medverkar vid risk- och hindelseanalys om en hindelse intriffat som
kunnat riskera patientsikerheten

Ansvar for att bemanning och schemalaggning fungerar och att personal med delegering
finns tillgdnglig vid samtliga tillfillen som insatserna ska utféras ex genom att
schemaligga vilka som ansvarar for likemedelshantering, uppritta sommarschema eller
likemedelsrunder

Ansvarar for att redovisa sammanstillning av delegering till MAS och verksamhetschef
HSL efter 6verenskommelse

25.4 Enhetschef legitimerad personal

Ansvarar for att rutinerna for delegering dr kinda och f6ljs i verksamheten

Ansvarar for att redovisa sammanstillning av delegering till MAS och verksamhetschef
HSL efter overenskommelse

Ansvarar for att tillricklig tid ges f6r legitimerad personal att kunna utfirda och f6lja upp
utfirdade delegeringar enligt gillande rutin

Ansvarar for att utbildningsmaterial finns tillgiangliga 1 korgar
Ansvarar for att det finns schemalagda tider f6r delegering i samtliga omraden

25.5 Vardutvecklare

Ansvarar for att delegeringsutbildning for likemedelshantering och administrering av
insulin finns tillgdngliga 1 tillricklig omfattning efter verksamheternas behov

Ansvarar for att arliga uppfoljningsutbildningar f6r lakemedelshantering och
administrering av insulin finns i tillricklig omfattning

Ansvarar for att tillsammans med enhetschef ta fram utbildningsmaterial i korgar
Ansvarar for att tillsammans med enhetschefer vid behov extrautbilda personal

25.6 Legitimerad utfardare

Ansvarar for att vara uppdaterad kring gillande lagstiftning och rutiner for att utfirda
delegerade arbetsuppgifter

Ansvarar for att anvinda framtagna checklistor och utbildningsmaterial vid utfirdande av
likemedelsdelegering

Ansvarar for att ha bade formell och reell kompetens f6r uppgiften som ska delegeras

Detta innebdr att om legitimerad personal inte har erfarenhet eller kompetens att utféra
en arbetsuppgift kan den inte delegeras

Ansvarar for att samrad sker med ber6rd enhetschef om limplighet f6r uppgiften.
Ansvarar for att anmala vardpersonal till lirarledd utbildning hos vardutvecklare
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Ansvarar for att i samrad med enhetschef for vardpersonal 6verenskomma om tider for
att utfarda delegeringar

Ansvarar for att klargéra f6r den som tar emot delegering vilka teoretiska och praktiska
kunskaper som krivs for uppgiften och att denna kan utféra uppgiften pa ett korrekt och
sakert sitt

Ansvarar for att under giltighetstiden f6lja upp den delegerade arbetsuppgiften enligt
rutin

25.7 Vardpersonal som tar emot delegerad arbetsuppgift

Ansvarar for att vara uppdaterad kring gillande rutiner fOr att ta emot delegerade
arbetsuppgift

Ansvarar for att tala om ifall man anser sig inte ha tillrackliga kunskaper att utfora

uppgiften
Ansvarar for att ha det fulla ansvaret f6r hur den delegerade arbetsuppgiften utférs

Ansvarar for att kontakta legitimerad personal om det rader oklarhet kring att utfora
uppgiften eller om patienten foriandras 1 sitt allméntillstaind

Ansvarar for att inte delegera arbetsuppgiften vidare
Ansvarar for att genomga avsedda utbildningar infér ny och om-delegeringar
Ansvarar for att ga den arliga lirarledda uppfoljningsutbildningen

Ansvarar for att, minst 30 dagar fére utgangsdatum, kontakta legitimerad personal som
utfirdat delegeringen f6r uppféljning och stillningstagande till eventuellt férnyande

25.8 Utfardande av delegeringar

Legitimerad personal som ska utfirda en delegerad arbetsuppgift ansvarar for att:

Ha god patientkinnedom

Ha ansvaret for arbetsuppgiften for att kunna riskbedéma om arbetsuppgiften ar siker
att delegera

Ha nira samarbete med vardpersonalens chef
Ha samarbete med vardpersonalpersonalen som ska delegeras
Ha ansvaret f6r att handleda, utfirda och félja upp delegeringen

Exempel pa hur detta behéver organiseras ar att:

Legitimerade nattpersonal delegerar nattpersonal. Vid behov kan vissa arbetsuppgifter
behova delegeras med stod av legitimerad dagpersonal.

Legitimerad personal med ansvar for sirskilda boenden delegerar personal pa sirskilda
boenden

Legitimerad personal ansvarig for hemsjukvird delegerar hemtjanstpersonal
Legitimerad personal ansvarig for LSS delegerar personal inom LSS
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